Roc€ni zprava o zpracovani a ochrané osobnich
udaju-GDPR rok 2025

I. Platné zakladnich povinnosti uradu dle Narizeni EU 679/2016 a zakona
€.110/2019 Sb.

1. Jmenovani Povéfence pro ochranu osobnich udaju

2. Zaslani informace o jmenovani Povéfence na Ufad pro ochranu osobnich
udaju

3. Zvefejnéni Povéfence na svych internetovych strankach

4. Zpracovani dokumentace GDPR, zejména Zaznamu o provedeni ¢innosti a
vnitini smérnice o ochrané osobnich udaju

5. Seznameni osob zpracovavajici udaje s povinnostmi pfi praci s osobnimi
udaji

6. Doplnéni smluv s externimi subjekty zpracovavajici osobni udaje o
dolozku, ze tyty udaje zpracovavajici v souladu s GDPR

7. Prijeti vnitfnich opatfeni k pfistupu a zpracovani osobnich udaju jako napf.
zabezpeceni pfistupl do vypocetni techniky a zabezpedeni prostorl, kde
jsou dokumenty s osobnimi udaji ukladany.

8. Doporuceny postup k feSeni zadosti v souvislosti se svobodnym pfistupem
k informacim.

9. V pfipadé vyuziti kamerovych systému dodrzovat zasady jejich pouziti.
Zpfisnéni od dubna 2024.

Il. ReSeni bezpeénostnich incidentti za hodnocené obdobi v ufadé

V hodnoceném obdobi nebyly na Uuradé reSeny zadné bezpecnostni incidenty.

lll. Zmény v legislativé

V platnosti i nadale zGstava:

Nafizeni EU 679/2016 - GDPR
Cesky zakon &. 110/2019 Sb. O zpracovani osobnich udajl




Vyroéni zprava Ufradu pro ochranu osobnich udajti za rok 2025

Pfedseda uradu: Mgr. Jifi Kaucky
,Stale zretelnéji se ukazuje, Ze vykon dozoru a ukladani sankci nemohou byt jedinymi
nastroji ucinné ochrany soukromi, ale Ze stejné dllezitou roli hraje prevence, metodicka
podpora a systematické vzdélavani vsech, ktefi s osobnimi Udaji pracuji, stejné jako téch,
o jejichz osobni udaje se jedna.”

Podnéty a stiZznosti

Rok 2025 byl v oblasti agendy podnét( a stiznosti zcela mimoradny a znamenal
bezprecedentni narist poctu doslych podani. Urad v tomto roce obdrzel celkem 3 854
podnéti a stiznosti, coZ predstavuje mezirocni nartist o vice nez 68 % oproti roku 2024 a
zaroven nejvyssi hodnotu od ucinnosti obecného nafizeni. Z uvedeného poctu tvofily
stiznosti 2 514 pfipadt, podnéty pak 1 340 pfipadu.

Stiznosti na blokaci uctti na socialnich sitich: V roce 2025 se stéZovatelé opakované obraceli
na UFad se stiznostmi, v nichZ namitali neopravnénou blokaci jejich Gétu vedeného na
socialni siti spojenou se ztratou pristupu k jejich osobnim udajam (fotografiim,
audiovizualnim zdznamdm apod.)

Zpracovani osobnich udaja ve Skolstvi: V roce 2025 narostl pocet stiznosti tykajicich

se pracovani osobnich Udajl Skolami v souvislosti s konanim tzv. pfipadovych konferenci.
StéZzovatelé — zakonni zastupci déti obvykle namitali predani jejich osobnich udajd a udaja
déti osobam pritomnym na takovém typu setkani, napfriklad zfizovateli Skoly, facilitatorovi
nebo moderatorovi. Tento typ stiznosti je obvykle dlisledkem sporu mezi Skolou a zakonnymi
zastupci v pFistupu k ditéti. Utad se pfi svych Setfenich zaméFuje zejména na to, zda $koly
disponuiji pro zpfistupnéni osobnich Udaju zainteresovanych osob pravnim divodem dle
GDPR a jak plni svou informacni povinnost.

Stiznosti na zaméstnavatele: V roce 2025 Ufad obdrzel Fadu stiznosti uchaze&t o zaméstnani
smérujicich proti potencialnimu zaméstnavateli. Stiznosti se tykaji shromdazdéni a dalSiho
vyuziti jejich osobnich udajl ziskanych od predchozich zaméstnavatel(, predevsim ve smyslu
ziskavani referenci o téchto Zadatelich. Je tfeba uvést, Ze dle § 30 odst. 2 zdkona ¢. 262/2006
Sb., zakonik prace, smi zaméstnavatel v souvislosti s jednanim pred vznikem pracovniho
pomeéru vyzadovat od fyzické osoby, kterd se u néj uchdzi o praci, nebo od jinych osob, jen
udaje, které bezprostfedné souviseji s uzavienim pracovni smlouvy. Dle €l. 6 odst. 1 pism. b)
GDPR je spravce oprdvnén zpracovavat osobni Udaje subjektu Udaji bez jeho souhlasu, je-li
to nezbytné pro provedeni opatreni pfijatych pfed uzavienim smlouvy na Zadost subjektu
udaju.



Pocet podnétu a stiznosti 3854
Pocet stiznosti 2514
zahajeno Setfeni 2514
Pocet podnéti (véetné postoupeni 1340
od organu verejné moci)
zahajeno Setfeni 334

Vyfizeno podnétt a stiZznosti 1777

V roce 2025 Utad zaznamenal 392 ohlaseni poruseni zabezpeéeni osobnich tdaji dle ¢1.33
GDPR. Nejcastéjsi pri¢inou téchto poruseni byla nedbalost, tedy nedmysiné jednani
konkrétnich zainteresovanych osob. Jednalo se napf. o zpfistupnéni tidajd neopravnénym
prijemclm rozeslanim e-mailovych zprav na nespravné elektronické adresy.

Druhou nejcastéjsi pric¢inou poruseni zabezpeceni osobnich udajl byly v roce 2025
kybernetické utoky. Jednalo se zejména o neopravnéné pristupy utocnikli k osobnim udajiim
v informacnich systémech, k némuz doslo prostrednictvim phishingovych utokd.

Nezanedbatelna ¢ast dorucenych ohlaseni se tykala poruseni ochrany osobnich udajl, k nimz
doslo v dlsledku umysiného jednani zaméstnanci spravce, pripadné zainteresovanych osob
verejného i soukromého sektoru. Jednalo se napf. o neopravnéné pfistupy do informacniho
systému spravce, neopravnéné nahlizeni do zdravotni dokumentace nebo ztrat dokument

s osobnimi Udaji osob.
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Odmitnuti Zadosti o informace podle zakona €. 106/1999 Sb. Podle ustalené judikatury
vyplyva, Ze povinny subjekt je podle zdkona ¢. 106/1999 Sb. povinen poskytovat pouze
takové informace, které v okamziku doruéeni zZadosti realné existuji a jimiz je povinen
disponovat. Skutec¢nost, Ze povinny subjekt pozadovanymi informacemi nedisponuje a
soucasné ani neni povinen disponovat, je objektivnim ddvodem znemozniujicim vyhovéni
zadosti.

Zakon pritom rozliSuje dvé situace, které postihuji odlisné skutkové okolnosti. V prvnim
pripadé se zadatel domniva, Ze uréitd informace existuje, ackoliv tomu tak realné neni. Jedna

se tedy o 7adost, jejimz predmétem je neexistujici informace vymezena v ustanoveni § 11b
zakona ¢. 106/1999 Sb.

V druhém pripadé se Zzadatel domaha vytvoreni ¢i obstarani novych informaci (napfiklad v
podobé pravni analyzy i analyzy dat shromazdénych v rdmci rozhodovaci ¢innosti povinného
subjektu), a to v rozporu s ustanovenim § 2 odst. 4 zakona ¢. 106/1999 Sb.

V obou popsanych pfipadech je na misté Zadost odmitnout s vhodnym oddvodnénim.

Zdroj: Vyroéni zprava 2025 UOOU



