Rocni zprava o zpracovani a ochrane osobnich
udaju MU Nalzovské Hory
v obdobi kvéten 2022 az kveéeten 2023

I. Platné zakladnich povinnosti ufadu dle Nafrizeni EU 679/2016 a zakona
€.110/2019 Sb.

1. Jmenovani Povéfence pro ochranu osobnich udaju

2. Zaslani informace o jmenovani Povéfence na Ufad pro ochranu osobnich
udajl

3. Zvefejnéni Povéfence na svych internetovych strankach

4. Zpracovani dokumentace GDPR, zejména Zaznamu o provedeni ¢innosti a
vnitfni smérnice o ochrané osobnich udaju

5. Seznameni osob zpracovavajici udaje s povinnostmi pfi praci s osobnimi
udaiji

6. Doplnéni smluv s externimi subjekty zpracovavajici osobni udaje o
dolozku, Ze tyty udaje zpracovavajici v souladu s GDPR

7. Prijeti vnitfnich opatfeni k pFistupu a zpracovani osobnich udaju jako
je zabezpeceni pfistupl do vypocetni techniky a zabezpedeni prostoru, kde
jsou dokumenty s osobnimi udaji ukladany.

8. Doporuceni zpracovani dokumentu Posouzeni vlivu na ochranu osobnich
udaji ufadu — DPIA

9. V pripadé vyuziti kamerovych systému dodrzovat zasady jejich pouziti

ll. Reseni bezpeénostnich incidentii za hodnocené obdobi

V hodnoceném obdobi nebyly na uradeé feSeny zadné
bezpecnostni incidenty

[ll. Zmény v legislativé

Zakon o ochrané oznamovatell — Whistleblowing - obci se netyka
NIS2 — nafizeni EU o kybernetické bezpecnosti - obci se netyka

V platnosti i nadale zGstava:
Nafizeni EU 679/2016 GDPR
Cesky zakon &. 110/2019 Sb. O zpracovani osobnich udajl




Pocet pfijatych stiznosti a podnétt Ufadu pro ochranu osobnich udaji CR
(Uo0U) v roce 2022.

Zdroj: Vyroéni zprava 2022 UOOU
Prijaté podnéty 2192
Upozornéni spravcli na mozné poruseni 313

Nejvice podnétt z oblasti:

25% Obchodni sdéleni a telemarketing

10% Zverejnéni, zpfistupnéni osobnich udajd

10% Monitorovani fyzickych osob prosttednictvim kamer
CASTA TEMATA PODNETU A STiZNOSTi

Aby byla zajisténa naleZitd ochrana osobnich Gdajd, je mimo jiné nutné umoznit subjektu udajd, aby
kromé prav podle ¢l. 12 aZ 22 obecného nafizeni o ochrané osobnich Gdaji a § 27 aZ 29 zikona ¢.
110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Gdaji, mél moznost obratit se na dozorovy Ufad se stiznosti
podle ¢l. 77 GDPR a § 31 zakona ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich tdajd, na nedostatky pfi
zpracovani jeho osobnich udaja.

COVID-19 V prvni poloviné roku se Utad jesté zabyval podanimi v souvislosti s povinnostmi podle
protiepidemickych opatieni. Jednalo se zejména o ovérovani certifikatl pfi vstupu naptiklad do
restauraci ¢i sportovist. Dalsi podani se vztahovala k povinnosti vypliiovat pfijezdovy formular. V
téchto pripadech obvykle nebylo shledano pochybeni spravce, podatelé namitali pouhé ovéreni
splnéni podminek pro vstup do provozoven.

Stiznosti na zaméstnavatele V této kategorii spravcl je velmi ¢astym pochybenim nevyfizeni
Zadosti zaméstnance/byvalého zaméstnance souvisejici s vykonem jeho prav podle nafizeni, typicky
7adosti o vymaz. Spravci po upozornéni Ufadu na porudeni obecného natizeni odpovéd dotéené
osobé poskytli, obvykle vysvétlili i plvodni absenci reakce a zaméstnanci se omluvili.

StiZznosti ve Skolstvi
Nejéast&ji se Urad zabyval stiznostmi a podnéty souvisejicimi se zptistupriovanim a zvefejfiovanim
osobnich Udaju zaka, ale i pedagogt.

Obce Podstatna ¢ast podani smétujicich proti obcim se tykd zverejiovani osobnich udaja
obcan(i obce na webovych strankach obce. Jedna se o pfipady, kdy jsou napt. zverejiovany
dokumenty bez jakékoliv Upravy véetné osobnich udaji ¢i anonymizace nebyla provedena
disledné, pripadné byla zvolena chybna metoda, ktera umoznila nasledné zobrazeni
osobnich udajd. Spravci po upozornéni Uradu pochybeni napravili, nicméné tato podani se
stale opakuji. Ufad v téchto pfipadech stéZovatele informoval o jejich pravu domahat se
nahrady Ujmy od spravce, a to i prostfednictvim soudu. Podatelé se na Ufad obraceli i ve véci
zpracovani osobnich udajl v souvislosti s parkovacimi systémy obci, obvykle namitali rozsah



pozadovanych osobnich udajl. V jednom pripadé vyZzaduje mésto pro ucely elektronické
zadosti o vydani parkovaci karty od Zadatele zaslani kopie ob¢anského prikazu, které maji byt
dale uchovavany, byt ma mésto pristup do registru obyvatel.

Vyhledavace a jiné platformy V této oblasti jsou ¢asta podani tykajici se ovéfovani totoznosti a
véku (prostrednictvim kopie OP, bankovni identity ¢i bankovniho pfevodu).

Kopirovani ob¢anskych prikazt Mezi dal3i ¢asta témata stiznosti se fadila ta, kdy p¥i zapGjcovani
véci (invalidni vozik, lodka...), dochazelo ke zpracovani viech osobnich Udaji z obcanského prikazu
(bez poutiti Sablony pro zakryti nékterych udaj(, které pro identifikaci fyzické osoby nejsou
potfebné), aniz spravce disponoval pravnim divodem, pficemz spravce neplnil ¢i nedostatecné plinil
informacni povinnosti dle ¢l. 13 GDPR.

Obchodni sdéleni a neplnéni informacni povinnosti Neplnéni ¢i nedisledné plnéni informaéni
povinnosti podle ¢l. 14 obecného naftizeni v pfipadé zasilani obchodnich sdéleni (nabidek na odkup
nemovitého majetku).

Zpristupfiovani osobnich udajl SVJ a bytovymi druZstvy neopravnénym pfijemctim Ve chvili,
kdy vedeni SVJ / bytového druzstva informuje o déni v domé své ¢leny, vyvési dokument (obsahujici
osobni Udaje) ve spolecnych prostorach bytového domu — zpravidla na nasténku umisténou u
postovnich schranek, vytahu nebo na dvefe konkrétniho bytu. Tim osobni Udaje zpfistupni nejen
¢lentm SVJ / bytového druzstva, ale neopravnéné také uklidové sluzbé, popelafiim, postovnim
dorucovatellim a dal$im navstévniklim bytového domu.

Ztézovani vykonu prav subjektu uidaju podle obecného natizeni Néktefi spravci omezuji
komunikacni kanaly pro pfijimani Zadosti zpracovanim dotéenych osob. Podle ¢l. 38 odst. 4 obecného
narizeni se subjekty idajll mohou obracet na povérence pro ochranu osobnich Udajd ve viech
zéleZitostech souvisejicich se zpracovanim jejich osobnich Gdajd a vykonem jejich prav podle tohoto
narizeni.



