Rocni zprava o zpracovani a ochrané osobnich
udaju v obdobi kvéten 2019 az kvéten 2020

I. Platné zakladnich povinnosti tGfadu dle Narizeni EU 679/2016 a zakona
€.110/2019 Sb.

1. Jmenovani Povérence pro ochranu osobnich udajl

2. Zaslani informace o jmenovani Povéfence na Urad pro ochranu osobnich
udajl

3. Zvefejnéni Povérence na svych internetovych strankach

4. Zpracovani dokumentace GDPR, zejména Zaznam o provedeni ¢innosti a
vnitfni smérnice o ochrané osobnich Udajl

5. Seznameni osob zpracovavajici Udaje s povinnostmi pfi praci s osobnimi
udaiji

6. Doplnéni smluv s externimi subjekty zpracovavajici osobni Gdaje o
dolozku, Ze tyty udaje zpracovavajici v souladu s GDPR

7. Piijeti vnitfnich opatfeni k pfistupu a zpracovani osobnich Gdaju jako je
zabezpedeni pristupll do vypocetni techniky a zabezpecéeni prostorli, kde
jsou dokumenty s osobnimi udaji ukladany.

. Doporuéeni zpracovani dokumentu Posouzeni vlivu na ochranu osobnich
udaju Gradu - DPIA

(0]

Il. ReSeni bezpeénostnich incident’ za hodnocené obdobi

V hodnoceném obdobi nebyly na méstském Gradé reSeny zadné
bezpecnostni incidenty

lll. Zmény v legislativé

V platnosti ztstava:
Nafizeni EU 679/2016

Cesky zakon &. 110/2019 Sb. O zpracovani osobnich udajil a pfislusny doprovodny
zakon.

Aktualné:

Rozsifeni dokumentace GDPR o Posouzeni vlivu na ochranu osobnich tdaijti

V ¢€lanku 35 obecného narizeni 2016/679 o ochrané osobnich Udajli se zavadi posouzeni vlivy
na ochranu osobnich udaju.




Posouzeni vlivu na ochranu osobnich udaji: vyklad nafizeni Obecné nafizeni o ochrang
udaju ukliada spravci povinnost zavést odpovidajici opatreni, aby zajistil a byl schopen doloZi
soulad s obecnym nafizenim o ochrané osobnich udajl, pfiéemz prihlizi mimo jiné ,k rizné
pravdépodobnym a rlizné zavaznym rizikim pro prava a svobody fyzickych osob" (Cl. 24 odst
1). Povinnost spravct provést za uréitych okolnosti posouzeni vlivu na ochranu osobnich tdaj(
je tfeba vnimat v rdmci jejich obecné povinnosti vhodnym zpusobem fidit rizika spojena se
zpracovanim osobnich udaju.

Chytra karanténa- COVID-19

Ministerstvo zdravotnictvi vydalo mimoiradné opatieni ¢j. MZDR 12398/2020-
1/MIN/KAN ze dne 19. bifezna 2020 na zakladé usneseni vlady €. 250 ze dne 18.
bfezna 2020 upravujiciho mj. tzv. ,orientacni trasovani“ polohy osob, u kterych bylo
prokazatelné potvrzeno onemocnéni COVID-19 v ramci epidemiologického Setfeni
stanoveného zakonem.

Konkrétnim zakladem pro zpracovani osobnich Gdajl je nejen mimoradné opatreni,
ale zejména Uprava postupu, ktera plati nejen v rdmci plnéni mimoradného opatieni
stanovenych ministerstvu i krajskym hygienickym stanicim zakonem o ochrané
vefejného zdravi (zakon &€. 258/2000 Sb.).

Dva roky s GDPR

25. 5. 2020 - Presné dva roky maji Evropané v celém prostoru EU zajiSténou
lepsi a efektivnéjsi ochranu osobnich tdajt. Tehdy totiz vstoupilo v icinnost
prislusné obecné naFizeni znamé také pod zkratkou GDPR.

Obecné nafizeni pro ochranu osobnich Gdaju (podle zkratky anglického nazvu General
Data Protection Regulation téZ zname jako GDPR) reaguje na prudky technologicky
rozvoj nasi doby, ktera s sebou kromé nespornych vyhod pfinasi také ohrozeni
soukromi jednotlivce a ¢im dal vice moznosti, jak ho zneuzit.

,Nikdy nebylo tak jednoduché nabourat se nékomu anonymné do soukromi, nikdy
neslo tak hladce odcizené osobni tdaje zneuZit k vlastnimu prospéchu jako dnes. V
dusledku globalniho vyuzivani internetu musela byt pravni uprava k ochrané osobnich
udaju zdokonalena. Ta stara uz prosté nestacila technickému stavu nasi doby, “

Predsedkyné Ufadu pro ochranu osobnich Gdajti lvana Jant.




Poéet prijatych stiznosti a podnétd UOOU v roce 2019.
Prijaté podnéty 2482

Upozornéni spravcli na mozné poruseni 560

Predano ke kontrole 145

Poruseni zabezpeceni osobnich tdaji 416

Poskytnuti organim v trestnim fizeni 31

Podnéty z oblasti obci a mést 6 % z prijatych podnétu

Znacna ¢ast stiznosti na zpracovani idajl pro marketingové Gcely se tykala telemarketingovych
hovord, které dotcené osoby vnimaly jako nejvice obtéZujici. Z obsahu téchto stiznosti bylo ziejmé, ze
podatelim ¢asto nebyla znama identita subjektu (spravce), jehoZ jménem jim bylo volano, a nebyl jim
znam ani zdroj, z kterého spravce jejich kontaktni, pfipadné dalsi osobni Gdaje ziskal. V ndvaznosti na
to UOOU v Gnoru 2019 zveFejnil na svych webovych strankdch materidl k obrané proti nevyzadanym
marketingovym hovortm, které jsou uskutec¢riovany bez vazby na predchozi vztah mezi volanym a
volajicim. Tento materidl, nazvany Jak se branit nevyzadanému telemarketingu, informuje mimo jiné i
o tom, jak miZe adresat nevyzadaného telemarketingového hovoru uplatnit sva prava.

Také v obdobi, které uplynulo od posileni ochrany prav subjekti idaji obecnym narizenim, dochazelo
k nerespektovani prav subjektd Gdajd ze strany mnoha spravcl. Zpravidla se jednalo o pfipady, kdy
subjektu Gdajl na jeho Zadost spravce neposkytl adekvatni informaci o zpracovani Gdajt, pfipadné
jeho Zadost zlstala bez reakce spravce, aniz by subjekt tdajl byl informovan o diivodech, pro které
spravce jeho zadosti nevyhovél. Nadale ze strany nékterych spravct dochézelo ke znesnadriovani
pfistupu subjektu udajl k jeho Gdajliim neadekvatnimi poZadavky na ovéfeni jeho identity, prestoZe ta
byla zjevna v kontextu dosavadni komunikace s nim.

Také v roce 2019 se UOOU potykal s piipady, kdy na zadost subjektu Gdajti o poskytnuti kopie
zpracovavanych osobnich Udaji spravce odmitl poskytnout kopii nahravky hovoru (pfip. jejiho
pfepisu), na jehoz zakladé mél byt smluvni vztah se subjektem Gdajl uzavien, nebo ujednana zména
smluvniho vztahu, pfipadné dokumentovan priib&h pinéni smlouvy. Ufad seznal stiznosti na
neposkytnuti kopie nahravky hovoru (popf. jejiho prepisu) dlivodnymi, nebot zdznam hovoru je
klicovym nejen pro urcéeni, zda doslo ke vzniku ¢i zméné smluvniho vztahu, ve kterych je subjekt tdajl
jednou ze smluvnich stran, ale i pro ur€eni, zda a jakym pravnim titulem spravce pro dané zpracovani
udaja disponoval.

Zdroj: Urad pro ochranu osobnich Gdajti Praha







